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MHensage del presidente

Presentamos wuestro quinte neporte de Responsabilidad social
empresania.

Continuamos la transformacion de wnuestra compania, oventada
hacia an modele de negocio cada vey mds nesponsalile y sostenille.
El aito 2020 ha side may especial para tods o munds debids a la
Pandemia por COVID 19, lo gue wnos ha olligade a readaptarnos
para sequin aplicando nuestro froyecte, que de inicid en el ano
2oié.

A o es que continuamod con el compromiso de mejonar wuestras
prdcticas ¢ por dllo inspinamos a wuestros colaboradomes a
continuar agregands valor en us labores habituales a tavés de la
mplementacion de frocedimientos de tabajo, auditonias de
calidad g el tabaje en conjunto para la mejona continua ¢
acencar siempre las mejoves soluciones.

A thavés de an eguipe interdisciplinanio, desarnollamos diversas
edtrategias gue wod fewmilen crear expencencias froductivas y de
encrme valon pana catisjacer las exigencias y wecesidades de los
difenentes pillicos. En esta linea, neafirmamos wuestro porfil de




cadena.

Con este fropisite, la implementacion de buenas prdcticas es
zeo;éamf(e

Trabajamos en equipo con wuestros colabonadenes, clientes ¢
froveedones, fara aleansar el exito.

Gracias a todes

Mantin Pasmanter

Presidente




MISION

Comercializar y distribuir eficientemente los productos que se elaboran en Roberto
Pasmanter S.A., a través de un servicio personalizado y profesional y en total
compromiso con el desarrollo social y ambiental.

VISION

Ser sindnimo de excelencia y principal socio estratégico para nuestros clientes.
Ser ejemplo de compromiso social y ambiental.

VALORES

INNOVACION: Anticipar, crear y capitalizar las oportunidades para generar
crecimiento. La constante conciencia de crear valor para todos los recursos, entender
sus necesidades y desarrollar rapidamente soluciones.

RESPONSABILIDAD: Cumplimiento y compromiso de nuestras obligaciones en
nuestras actividades como en nuestra interaccion con la sociedad y el medio
ambiente.




TRABAJO EN EQUIPO: Trabajar e interactuar con otros para alcanzar los objetivos
fijados. La habilidad de cooperar con el desempeiio de los demas y ser parte de su
desarrollo, para que logren superar las metas.

CORDIALIDAD: Capacidad para establecer y mantener relaciones amables, reciprocas
y calidas.

Media Andbiente
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Nuestro Programa de Responsalilidid Social Empresinia
[nterfrencia Positiva

Medio Ambiente
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Se basa en cuatro pilares: Valores y Principios Eticos, Calidad de Vida, Apoyo a la
Comunidad y Proteccion del Medio Ambiente.

Transformamos nuestra cultura para asegurarnos que nuestra gente pueda
desarrollar completamente todo su talente y energia, creando una organizacion
donde los colaboradores se sientan inspirados y curiosos, permitiendo un equilibrio
con la vida personal.

Continuamos la transformacion exhaustiva de nuestra compaiia orientada hacia un
negocio cada vez mas responsable y sostenible.

Nos comprometemos con las personas, el medio ambiente y la sociedad, con el
objetivo de construir y desarrollar una comunidad mas inclusiva.

Nos preocupamos por nuestros empleados, trabajamos para contribuir de un modo
positivo a nuestra comunidad y a la sustentabilidad medioambiental.




VALORES Y PRINCIPIOS ETICOS

Promovemos el desempefio fundado en nuestros valores: excelencia, innovacion,
trabajo en equipo, cordialidad y responsabilidad.

CALIDAD DE VIDA

Contribuimos con el desarrollo personal de los empleados. Mejoramos su calidad de
vida y la de sus familias.

APOYO A LA COMUNIDAD

Generamos acciones y fortalecemos lazos de union para construir una comunidad
mas integrativa

PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE
Cuidamos el medio ambiente mediante el uso racional de los recursos.

Las acciones implementadas fueron:

X/

<+ Politica de empaque responsable

Se basa en: Reducir y reemplazar.

Durante 2020 hemos trabajado en reducir y optimizar los recursos, para ello se
diseflaron empaques de un tamaio y peso 6ptimos con menos recursos.

+* Reducir los desechos relacionados con el embalaje
A través de la optimizacion, la reutilizacidn y la estandarizacion de materiales.
Con el esfuerzo combinado de todos los empleados, la planta ha implementado la
optimizacién del embalaje principal para envio que se utiliza durante la entrega de
los articulos.
+» Aumentar la conciencia de los empleados acerca de la necesidad de preservar
los recursos naturales.
A través de iniciativas de sensibilizacion sobre las consecuencias que pueden tener
nuestras acciones medioambientales.

+* Colaborar con los proveedores a construir su estrategia ambiental
Trabajamos con nuestros proveedores para reducir los desechos y el impacto sobre el
Medio ambiente.




Medio ambiente

Durante el aiio 2020 continuamos con nuestro compromiso.

Continuamos con la campana de recoleccion de hojas para reutilizar en la creacion de
anotadores

e RECICLA Y REUTILIZA EL PAPEL
e EL PAPEL TIENE MAS DE UNA VIDA

Continuamos con el programa de sensibilizacion del personal sobre las
consecuencias que pueden tener nuestras acciones en el medio ambiente:

++ El efecto de la salud de las personas, entre ellos mencionamos:
¢ Aumento de las complicaciones respiratorias

¢ Mayor riesgo de sufrir enfermedades cardiovasculares

e Agravamiento de los cuadros diagnosticados

*  Reduccion de la calidad de vida

+» Efectos en el medio ambiente, entre ellos mencionamos
¢ Desaparicion de especies animales y vegetales

¢ Aumento del calentamiento global

e Sequia de rios y desaparicion de fuentes hidricas




El cuidado del medio ambiente nos involucra a todos, ya sea en el lugar de trabajo,
en nuestros hogares o realizando nuestras actividades cotidianas, por eso

incentivamos al personal para poner en practica distintas acciones pequeifas que
facilitan el ahorro de energia, el reciclaje y el cuidado de los recursos naturales.

Programa de reciclado de Fundacion Garrahan

PROGRAMA DE RECICLADD 0F
TAPITAS DE PLASTICO
DE LA FUNDACION GARRAHAN

Somos parte del programa de reciclado de Fundacion Garrahan, incentivamos al
personal recolectar tapitas de botellas, las que luego son enviadas al Hospital
Garrahan.

De esta manera se recuperan los materiales disminuyendo el impacto ambiental y
contribuimos con a la Fundacion de Pediatria del Garrahan apoyando el desarrollo de
su importante funcion social y sanitaria




El medio ambiente es muy
importante, de €l
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Uso consciente del papel, agua, plastico y electricidad.

Proponemos varios consejos sencillos y acciones para cuidar el medio ambiente en
casa y transmitir valores positivos en ese sentido a tus hijos:

Separa la basura. Desde pequeios es bueno que los niflos aprendan a separar los
residuos para que se puedan reciclar. Enséiales qué se tira en cada cubo y por qué se
debe hacer asi.

Tira los plasticos, metales y papeles en las campanas verdes para tal fin, de tu barrio.

Usa productos que puedan reutilizarse. Hay muchos productos que se pueden usar
varias veces para proteger la naturaleza. Por ejemplo, utiliza servilletas de tela en
lugar de servilletas de papel.




Apaga las luces. Parece obvio, pero no nos damos cuenta de la cantidad de veces que
encendemos la luz de una habitacion que no ocupamos. Acostumbra a tus hijos a
apagar la luz y cuando te marches de casa comprueba que todo esta apagado.

Consume frutas y verduras ecoldgicas. Los productos ecoldégicos cuidan el medio
ambiente porque en su produccidén no se utilizan fertilizantes ni otros productos
contaminantes.

Evita dejar los aparatos enchufados. Recuerda que los aparatos que estan apagados
pero siguen enchufados consumen energia, por lo que es importante desenchufarlos.

Cierra los grifos correctamente. Cuando no utilices el agua, cierra el grifo y controla
qgue no existan fugas.

Utiliza el termostato. Tanto para la calefaccion como para el aire acondicionado es
necesario utilizar un termostato. El consumo de energia de la calefaccidn baja
cuando reduces en un solo grado la temperatura, y lo mismo ocurre si aumentas la
temperatura un grado en el aire acondicionado.

Muévete en transporte publico. La contaminacién en las grandes ciudades proviene
en gran medida de los coches; utiliza el transporte publico para desplazarte y
ayudaras a cuidar la naturaleza.

Lleva tus propias bolsas al supermercado. Cada vez son mas los supermercados que
venden las bolsas de plastico para evitar su uso y fomentar el reciclado. Llévate tus
propias bolsas al supermercado y podras utilizarlas varias veces.

Aprovecha la luz natural. Para reducir el consumo de luz eléctrica, abre las ventanas
y sube las persianas para que entre la luz del sol en tu casa.

Cambia las bombillas de tu casa. Las bombillas de bajo consumo se calientan menos,
consumen menos energia, alumbran igual y duran mas.

Recicla todo lo que puedas. Antes de tirar ropa, libros o juguetes, piensa si puedes
darles una segunda oportunidad para evitar gastar y comprar todo nuevo. Ahorraras
dinero y protegeras la naturaleza.

Planta arboles. Los arboles producen oxigeno y son esenciales para la naturaleza, asi
que planta un arbol en tu casa o en la comunidad donde vives.

Evita utilizar productos quimicos.




En Roberto Pasmanter estamos comprometidos con el desarrollo social, asumimos
la responsabilidad de generar vinculos inclusivos entre la organizacion y la sociedad,
en linea con nuestra Vision, Mision y Valores.

Durante 2020 hemos continuado colaborando con el Hogar Renacer Madres con
donaciones de ropa, juguetes y alcohol en gel.

La funcion del hogar es la lucha por la restauracidn integral de mujeres, madres en
condiciéon de mediana y alta vulnerabilidad social, brindandoles un hogar seguro que
les proporcione una formacidn integral y herramientas suficientes para una vida
saludable.
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